KLAUZULA INFORMACYJNA

W SPRAWIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
GROMADZONYCH W RAMACH MONITORINGU WIZYJNEGO I FONICZNEGO

I. Administrator Danych Osobowych (ADO)
Spotka Matopolskie Dworce Autobusowe S.A. z siedzibg w Krakowie (ul. Mosieznicza 3, 31-547 Krakow) jest
Administratorem Pani/Pana danych osobowych.

II. Inspektor Ochrony Danych Osobowych (I0DO)

W celu lepszej komunikacji oraz realizacji zadan majacych na celu ochrong Pani/Pana danych osobowych
wyznaczyli§my Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z ktorym jest mozliwo$¢ kontaktu po adresem email:
iodo@mda.malopolska.pl lub pisemnie kierujac zapytanie na adres siedziby Administratora podany w pkt. I.

III. Cele przetwarzania danych osobowych

1. Administrator przetwarza dane osobowe gromadzone w ramach monitoringu wizyjnego i fonicznego w
celach zapewnienia ochrony mienia i bezpieczenstwa na terenie Dworca Autobusowego MDA w Krakowie
oraz Dworca Autobusowego MDA w Nowym Saczu,

2. Dane osobowe przetwarzane sg rowniez w celach dokumentacyjnych i dowodowych dotyczacych procedur
sprzedazowych, informacyjnych oraz reklamacyjnych realizowanych w punktach kasowych i
informacyjnych na Dworcu Autobusowym MDA w Krakowie i Dworcu Autobusowym MDA w Nowym
Saczu wykonywanych przez Administratora w imieniu wlasnym lub na rzecz i w imieniu podmiotu
powierzajacego przetwarzanie danych Administratorowi.

3. Dane osobowe nie sg przetwarzane w celu jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej lub danych
dotyczacych zdrowia, seksualnosci lub orientacji seksualnej tej osoby.

IV. Podstawy prawne i czas przetwarzania danych osobowych

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych zawartych w nagraniach z monitoringu wizyjnego i
fonicznego jest prawnie uzasadniony interes administratora danych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) - polegajacy na
zapewnieniu wzgledow bezpieczenstwa osobom oraz mieniu znajdujacemu si¢ w obszarze objetym
monitoringiem, jak rowniez zachowanie w tajemnicy informacji, ktorych ujawnienie mogloby narazi¢
administratora danych na szkode, a takze polegajacy na konieczno$ci dokumentowania procesu zakupowego -
przed zawarciem umowy, w trakcie jej zawierania i po jej zawarciu - na potrzeby rozstrzygania zasadno$ci
roszczen w tym zakresie (art. 6 ust. 1 lit. f w zw. z lit. b RODO).

W przypadku wyrazenia zgody przez osobe objeta przetwarzaniem danych w sposob opisany w ninigjszej
klauzuli i we wskazanych w niej celach podstawa prawng przetwarzania tych danych jest rowniez wprost ta
zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a i art. 9 ust. 2 lit. a w zw. z ust. 1 RODO).

Nagrania z monitoringu przetwarzamy przez 21 dni od dnia nagrania, za wyjatkiem sytuacji w ktorych ze
wzgledow bezpieczenstwa czy ochrony mienia, nagrania zdarzen zostaly zabezpieczone w interesie prawnym
administratora, na wniosek organow S$cigania, sadow lub instytucji dziatajacych na podstawie odregbnych
przepiséw prawa. W takim przypadku nagrania przechowywane sg do czasu przedawnienia roszczen zgodnie z
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ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny, a w przypadku toczacych si¢ postepowan — do czasu

prawomocnego zakonczenia si¢ postgpowania.

V. Odbiorcy danych osobowych zawartych w nagraniach

1. Administrator moze ujawnia¢ nagrania z systemu monitoringu uprawnionym organom w przypadku

wystapienia lub podejrzenia wystapienia zdarzenia zagrazajacego bezpieczenstwu, zyciu i zdrowiu osob, a

takze niszczeniu i kradziezy mienia zgodnie z przepisami obowigzujacego prawa.

2. Administrator moze roéwniez ujawnia¢ nagrania lub informacje o nagraniach podmiotom wspotpracujacym

z administratorem na podstawie pisemnych umoéw powierzenia przetwarzania danych osobowych, w celu

realizacji okreslonych w umowie zadan i ustug na rzecz administratora, w szczegolnosci w zakresie obstugi
IT, obstugi prawnej, doradcze;j.

VI. Prawa oséb, ktorych dane osobowe dotyczg

1. Kazda osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

dostepu- uzyskania od administratora potwierdzenia, czy przetwarzane sg jej dane osobowe. Jezeli
dane o osobie sg przetwarzane, jest ona uprawniona do uzyskania dostepu do nich oraz uzyskania
nastgpujacych informacji: o celach przetwarzania, kategoriach danych osobowych, odbiorcach Iub
kategoriach odbiorcow, ktérym dane zostaty lub zostang ujawnione, o okresie przechowywania
danych lub o kryteriach ich ustalania, o prawie do zadania sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia
przetwarzania danych osobowych przystugujacych osobie, ktorej dane dotycza, oraz do wniesienia
sprzeciwu wobec takiego przetwarzania (art. 15 RODO);

do otrzymania kopii danych- uzyskania kopii danych podlegajacych przetwarzaniu, przy czym za

kopie administrator moze natozy¢ optate w rozsadnej wysokosci, wynikajaca z kosztéw

administracyjnych (art. 15 ust. 3 RODO);

do sprostowania — zadania sprostowania dotyczacych jej danych osobowych, ktére sa

nieprawidlowe, lub uzupetienia nieckompletnych danych (art. 16 RODO);

do usuniecia danych — Zadania usuniecia jej danych osobowych, jezeli administrator nie ma juz

podstawy prawnej do ich przetwarzania lub dane nie sg juz niezbedne do celéw przetwarzania (art.

17 RODO);

do ograniczenia przetwarzania — zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18

RODO), gdy:

a) osoba, ktorej dane dotyczg, kwestionuje prawidlowo$¢ danych osobowych- na okres
pozwalajacy administratorowi sprawdzi¢ prawidtowos$¢ tych danych,

b) przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, ktorej dane dotycza, sprzeciwia si¢ ich
usunieciu, zadajac ograniczenia ich wykorzystywania,

€) administrator nie potrzebuje juz danych, ale sg one potrzebne osobie, ktorej dane dotycza, do
ustalenia, dochodzenia Iub obrony roszczen,

d) osoba ktorej dane dotyczg, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania- do czasu stwierdzenia, czy
prawnie uzasadnione podstawy po stronie administratora s nadrzedne wobec podstaw
sprzeciwu osoby, ktorej dane dotycza;

do sprzeciwu- wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jej danych osobowych w prawnie

uzasadnionych celach administratora, z przyczyn zwigzanych z jej szczegodlng sytuacja, w tym

wobec profilowania. Wowczas administrator dokonuje oceny istnienia waznych prawnie
uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci oséb,

ktorych dane dotycza, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. Jezeli zgodnie z

oceng interesy osoby, ktorej dane dotycza, beda wazniejsze od interesOw administratora,

administrator bedzie zobowigzany zaprzesta¢ przetwarzania danych w tych celach (art. 21 RODO)

2. Aby skorzysta¢ z wyzej wymienionych praw, osoba, ktorej dane dotycza, powinna skontaktowac¢ sie,
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wykorzystujagc podane dane kontaktowe, z administratorem i poinformowac go, z ktorego prawa i w
jakim zakresie chce skorzystac.

VIL. Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych
Osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo wnie$¢ skarge do organu nadzoru, ktorym w Polsce jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie, ul. Stawki 2, z ktérym mozna kontaktowaé si¢ w
nastgpujacy sposob:

1. listownie: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa,

2. przez elektroniczng skrzynke podawcza dostgpng na stronie www.uodo.gov.pl/p/kontakt;

VIII. Akty prawne przywolane w klauzuli

RODO- rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/49/WE (Dz. Urz. UE L 2016 Nr 119, s. 1).


http://www.uodo.gov.pl/p/kontakt

